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1. Metodologia




Metodologia

Questo bilancio sociale e stato realizzato dalla
Associazione Nuovamente - ODV in collaborazione con
CSR41.com. Allineando la redazione e la raccolta di dati e
informazioni a quanto richiesto dal DM del 4 Luglio 2019
e dalla Determinazione della Giunta Regionale n. 13930
del 28 ottobre 2016, il Bilancio Sociale 2023 ha visto la
collaborazione di diverse figure dell’ente.

Da interviste e valutazioni comuni sono scaturiti gli elementi
che contraddistinguono il presente documento, posti entro
la cornice data dalla legislazione sopra citata.
Inoltre, un importante elemento & stato costituito dalla
personalizzazione dei contenuti.

Infine, i criteri di 1 sintesi, 2 immediatezza e 3 fruibilita
sono stati posti trale priorita, allo scopo di consentire
una migliore diffusione, utilita e comprensibilita del
bilancio sociale stesso.

Bilancio sociale predisposto ai sensi
dell’art.14 del D.L. n. 117/2017.
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2  Informazioni
generali sull’ente




Informazioni generali

Nome: Nuovamente ODV

Codice Fiscale: 91174780352

Partita Iva: L’ente non detiene partitaiva, in quanto

non svolge attivitd commerciale.

Forma giuridica dell’ente: Organizzazione di Volontariato
Numero diregistrazione al Reg. unico del terzo settore: 40823

Sede legale: Via Antonio Meucci 4, 42124 Reggio Emilia (RE);
ingresso: Via Gian Battista Bodoni 3, 42124 Reggio Emilia (RE).
Altre sedi: Via Regina Pacis 50, 41049 Sassuolo (MO);

Via San Bernardo 45, 41049 Sassuolo (MO);

Strada Provinciale 63 R, 157, Gualtieri (RE).

Tel: 0522 331581

Sito: www.nuovamente.re.it
E-mail: reggio@nuovamente.re.it
Pec: odvnuovamente@pec.it

571 o

<

@nuovamente_it

Nuovamente Reggio

Aree territoriali di operativita: Comuni di: Reggio
Emilia, Gualtieri (RE) e Sassuolo (MO).
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Finalita

Il progetto Nuovamente ha tra i propri obiettivi
risparmiare risorse materiali, il recuperare, il riparare.
Cio e valido non soltanto per gli oggetti, maq, in
maniera prioritaria, anche per le persone. Vogliamo
contrastare quella che Papa Francesco ha chiamato
“Cultura dello Scarto”, intesa sia rispetto agli
oggetti che agli esseri umani. Queste sono idee che
cirichiamano alla necessita di adottare uno stile di
vita pil sobrio, oltre che piu solidale coni piu poveri.

Recuperiamo, aggiustiaomo e
“rielaboriamo” quanto riceviamo,
cercando di ridare vita agli
oggetti scartati, per poi mettere
in vendita quanto ricevuto.

La nostra attivita e finalizzata
alla costruzione di percorsi
di uscita dall’emarginazione,
restituendo dignita alle persone
in difficolta attraverso un
mestiere da imparare in un
contesto accogliente.
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Valori

Fin dalla nascita,
r I’Associazione Nuovamente ha

scelto di porre al centro della
propria attenzione quanti nella
nostra societd sono talvolta

x

considerati“scarti”.
Lo abbiamo fatto
impegnandoci nel recupero

di materiali e oggetti di
scarto a cui intendiamo
dare nuova vita.

N

Il donare quanto non ci serve piu, ma che puo essere
ancora utilizzato da altri, richiama ai valori essenziali
dell’assistenza reciproca, della collaborazione per il

bene comune e della condivisione.

Il parallelo tra oggetti scartati cui dare un nuovo
inizio e persone “scartate” dalla societd, guida la
nostra azione fin dalla fondazione ufficiale

di Nuovamente nel 2016
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Attivita svolte A

rd

-

L’associazione Nuovamente - ODV ha
svolto nel 2023 le seguenti attivita:

Inserimento socio-lavorativo tramite tirocini
di persone svantaggiate (persone provenienti dal
carcere, donne vittime della tratta, persone
senza fissa dimora, migranti, etc.). Questa
attivitd avviene con contributi e convenzioni

sia di natura pubblica che privata.

Vendita di oggetti realizzati a partire da
materiali di recupero da noiricevuti o raccolti
(elettrodomestici, mobili, indumenti, etc.).

La vendita avviene nei nostri 3 punti vendita
o in mercatini e fiere locali.

Anche in questo caso ci avvaliamo

di convenzioni con enti e istituzioni.

Il ricavato viene utilizzato per finanziare
le attivita stesse dell’'organizzazione.

Le altre attivita contemplate dal nostro statuto non sono
state svolte nelllanno in questione.
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Reti e contesto

La nostra Organizzazione di Volontariato e al

centro di una rete solidale fatta di associazioni,

gruppi e cittadini che lavorano assieme, senza distinzioni
di credo religioso e al di fuori delle preferenze politiche.

Partecipiamo con le istituzioni e il tessuto della societa
civile a specifici progetti solidali che insistono sul territorio
di Reggio Emilia e della sua Provincia.

Siamo inoltre attivi anche a Sassuolo, comune situato
nella provincia di Modena. Complessivamente facciamo

riferimento ad un bacino di quasi 600.000 abitanti.

Collaboriamo in maniera particolarmente
stretta e costante con la Compagnia del
SS. Sacramento - Caritas Reggiana
- Missioni Diocesane e con la Cooperativa
Sociale San Giovanni Bosco.
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Base associativa

Di seguito riportiamo la composizione degli iscritti alla
nostra Associazione nel 2023:
Numero soci (come da libro soci): 89
Numero volontari (come da libro volontari): 70
Iscritti totali al’Associazione: 159

All'interno della nostra organizzazione distinguiamo poi tra
volontari“senior” e volontari “beneficiari”. La distinzione

riguarda il ruolo svolto. Nel primo caso si tratta di
volontari che accompagnano le persone inserite nelle

nostre attivitd manuali e formative. Nel secondo caso,
conseguentemente, si parla invece dei volontari inseriti
affinché possano compiere il loro percorso di crescita
umana e professionale.

Volontari “senior”: 117 (tra i quali 68 erano donne)
Volontari “beneficiari”: 110 (i quali hanno effettuato

9.285 ore distribuite tra le nostre attivita operative
(vedi pag. 10 di questo bilancio sociale).

Il numero di volontaririportato nelle due classificazioni di
questa pagina non coincide perché alcuni dei volontari
“beneficiari” erano iscritti a realtd esterne.

| volontari di tutte le tipologie non percepiscono alcun rimborso.

Bilancio Sociale 2023 13



Organo di governo
e di controllo

Nel 2023, si e tenuta 1 assemblea dei soci ordinaria
finalizzata allapprovazione del bilancio economico.

Il nostro Consiglio Direttivo si € riunito 8 volte nel corso
dell’anno in questione, decidendo a maggioranza semplice.
Esso era composto da:

Isacco Rinaldi - Presidente (prima nomina 15/09/2016)
Belli Graziano - Consigliere (prima nomina 15/09/2016)
Cavatorti Enrico - Consigliere (prima nomina 15/09/2016)

Nomina Cda in carica: 04/04/2022. Scadenza Cda:
approvazione bilancio al 31/12/2024.”

L’organo di controllo € monocratico, affidato
al Dott. Commercialista Silvio Bertucci che ha

svolto il suo lavoro effettuando 2 verifiche nell’anno
considerato (entrambe andate a buon fine).

La sua prima nomina risale al 25/03/2021. Il mandato in

corso ¢ iniziato il 25/03/2021 e termina all’approvazione
bilancio economico 2024. Egli ha ricevuto un compenso
lordo di 2.500 euro nell’anno considerato.
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Stakeholder

Il nostro lavoro ci mette in contatto con molti attori

istituzionali e della societa civile nell’area geografica
di Reggio Emilia e in quelle circostanti. Ecco una sintesi dei

nostri principali portatori di interesse:

Compagnia Del Ss. Sacramento - Caritas Reggiana
— Missioni Diocesane

Cooperativa Sociale San Giovanni Bosco

Unione del Distretto Ceramico di Sassuolo

Comune di Reggio Emilia

Comuni di Boretto, Brescello, Gualtieri, Guastalla e Reggiolo
Tribunale di Reggio Emilia

Regione Emilia Romagna

Scuole ed Enti di Formazione del territorio
Parrocchie della Diocesi di Reggio Emilia

- Guastalla e Centri di Ascolto Parrocchiali

Diocesi di Reggio Emilia - Guastalla

Gruppi formali e informali

Associazioni e ODV

Sabar

Iren

Emilbanca

Asp “La Cava”

Coinvolgiamo i nostri stakeholder attraverso
comunicazioni che avvengono di persona, telefonicamente
e tramite i diversi strumenti digitali, con cadenza periodica
(a seconda delle esigenze contingenti).
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Caratteristiche del
personale

| dipendenti della nostra cooperativa erano
(al 31/12/2023) 30 (et media 45 anni).

Non riportiamo qui gli inserimenti lavorativi a causa del
loro numero e della loro natura, rimandando ad un
apposito approfondimento nella sezione 5.

| dipendenti erano dislocati nel seguente modo tra le
nostre sedi: Sede di Reggio Emilia: 10 dipendenti; Sede di
Sassuolo: 9 dipendenti; Sede di Gualtieri: 8 dipendenti;
Segreteria e responsabili di settore: 5 dipendenti. Le donne

. . o
sul totale degli occupati erano 13 (41 7o del totale) mentre

a tutti era applicato il Contratto Collettivo Nazionale di
lavoro delle Cooperative Sociali.

Le caratteristiche del nostro

team nel 2023:

Dipendenti a tempo indeterminato: 22
Dipendenti a tempo determinato: 8
Cessazioni del rapporto di lavoro: 6
Assunzioni: 9

Stabilizzazioni di contratti precari: 1

Contratti full time: 13

Contratti part time: 17

Lavoratori svantaggiati (con certificazione): 1
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Informazioni sul lavoro

La struttura delle retribuzioni interne alla nostra
cooperativa & la seguente:

Stipendio lordo annuo a tempo indeterminato
piu alto: 36.030 euro.

Stipendio lordo annuo a tempo indeterminato
piu basso: 17.764 euro.

Rapporto tra i due termini: 2

| volontari dell’Associazione (“senior” e “beneficiari”)
hanno svolto tutte le attivita (salvo quelle amministrative)
che sono elencate nella sezione 2, pagina “Le nostre
Attivita”. Essi hon hanno ricevuto rimborsi per le attivitd
svolte; nemmeno i membri del Consiglio Direttivo ricevono
retribuzioni o rimborsi per quelle mansioni.

Nel 2023 non si sono verificati infortuni sul lavoro.

Sono stati attivati 3 percorsi di Servizio Civile

Universale, per un totale di 2.132 ore svolte (escluso
il periodo di formazione). | ragazzi coinvolti hanno svolto
le seguenti mansioni: affiancamento alle persone con
fragilita che vengono inserite di volta in volta nelle
nostre strutture e attivita.
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Formazione

La formazione del personale
rappresenta il requisito
per un lavoro di qualita e
svolto in sicurezza. Il nostro
impegno in questo senso & stato
costante lungo tutto il 2023,
eccone un resoconto.

Le attivita di formazione obbligatoria per legge
sono state frequentate da 4 nostri dipendenti. |

corsi avevano una durata complessiva di 58 ore.
Esse hanno riguardato la sicurezza sul lavoro, primo
soccorso e antincendio.

La formazione non obbligatoria ha invece coinvolto
4 dipendenti. Il corso in questione ha avuto una

durata di 12 ore che riguardavano l'uso del carrello
elevatore semovente. Inoltre, ai volontari e ai
dipendenti e stata data la possibilita di partecipare
alla formazione della Caritas Reggiana inerente
'approccio alle fragilita e la spiritualita.
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Tirocini e
inserimenti lavorativi

Siamo stati in grado di avviare numerosi tirocini nelle
nostre strutture, destinati a persone che avevano
difficoltd occupazionali o problematiche socio-
economiche. Essi hanno avuto come risultato la

generazione di opportunita e motivazioni concrete
per 88 persone (38 donne).

Mansioni: organizzazione magazzini, smistamento merci e
vendita dei materiali da noi lavorati.

Allo stesso modo, ma con durata
maggiore, abbiamo realizzato 7
inserimenti lavorativi (tra i quali

3 donne e un disabile certificato).
2 inserimenti lavorativi sono

stati a tempo indeterminato.
Mansioni: pulizie delle strutture e
sistemazione dei magazzini.

Nel 2023, le ore lavorate dai partecipanti ai tirocini ed

agli inserimenti lavorativi sono state 38913 con una
media di 420 ore a testa.
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Investimento e
impatto sociale

Come si & potuto leggere nella pagina precedente, il
nostro lavoro consiste anche nell’accogliere chiintende

svolgere un percorso lavorativo e di crescita umana con

noi. Questa accoglienza prevede approfonditi colloqui,
finalizzati a trovare la migliore collocazione a ciascuno, in
base alle singole peculiaritd. o

Inoltre, nel 2023, I'investimento nelle persone coinvolte da
tirocini ed inserimenti e nelle loro capacita personali ha

raggiunto i 192.760 euro, il 46 % dei quali

finanziati direttamente da Nuovamente ODV.

Gli investimenti sopra descritti, in termini
di tempo e dirisorse economiche, si sono

tradotti in un impatto sociale significativo.
Esso e stato costituito dalloccupazione di
persone resesi parzialmente o totalmente

autonome, passando ad un ruolo attivo
nella societa.
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Lavori di pubblica utilita

La nostra organizzazione include nelle proprie
attivitd anche persone che provengono dal carcere
o sottoposte a sanzioni che prevedono lo
svolgimento di lavori socialmente utili.

In questo caso il 2023 ha visto il passaggio nelle Q

strutture di Nuovamente ODV di 113 persone
appartenenti a questa tipologia (93 dei quali nella

sede di Reggio Emilia), per un totale di 8.483 ore.

r'd

Essi hanno svolto ore
nelle mansioni inerenti
I'organizzazione dei
magazzini e la logistica
delle merci, affiancando gli
operatori, interiorizzando
valori positivi e rendendosi
utili, attraverso di noi, alla

comunita locale.
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Laboratori inclusivi

Chi sconta disabilita fisiche o psichiche certificate
(pit del 75% di invalidita) ha diritto di essere incluso nella
societa civile, partecipando il pit pienamente possibile

alla vita pubblica e contribuendo alla propria
autonomia con dignita.

Per questo, in convenzione conil
comune di Sassuolo, gestiamo un
laboratorio inclusivo.

Esso prevede la lavorazione di

materiali di recupero, per
arrivare anche ad oggetti
da vendere nei nostri
appositi centri.

Nel 2023 sono state 28 le
persone da noi impegnate in
questa attivita, per un totale

diD5.370 ore.
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Progetti per le scuole

Per noi & importante dare attenzione alle giovani
generazioni, ai loro bisogni e alla loro crescita come
individui e gruppo. Percio nel corso del 2023 abbiamo

ospitato piu di 100 ragazzi e ragazze trailO e @

20 anni di eta presso le nostre strutture.

Le attivitd sono state molteplici, da visite educative
rispetto ai temi del riuso e delriciclo a periodi di
attivita previsti dall’alternanza scuola-lavoro, fino a

coloro che dovevano compensdre una sospensione
ricevuta a scuola per un totale di 8.483 ore.

Il servizio € avvenuto
come affiancamento nei '
settori dei magazzini,
smistamento merci,
allestimento e vendita,
mettendo in luce il nostro
ruolo educativo rispetto

"
. \'
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Fare rete
y Nuovamente ODV ha sostenuto la
Delegazione Regionale delle Caritas
. dellEmilia Romagna, composta dalle 15
“a Caritas diocesane, nelle sue azioni di aiuto

attivita di recupero di beni alimentari e
per la distribuzione di pasti a favore delle
persone in povertd (DGR 1251/2022).

Scopo del progetto era l'organizzazione
dello stoccaggio e della logistica per

conseguire una ripartizione di generi
alimentari efficace, capillare e sostenibile
nella regione Emilia Romagna.

4

In questo contesto, Nuovamente ODV ha
acquistato 50mila euro di prodotti alimentari,
per un totale di circa 30 tonnellate di alimenti
N distribuiti (piu fondi aggiuntivi destinati al

personale supplementare coinvolto).

\
\
\
26 @ Bilancio Sociale 2023

.
L)

'4

’
’

’\Zj/

. materiale ed alimentare.
La nostra Associazione ha partecipato
al bando regionale per il sostegno delle
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Ulterior1 informazioni

Di seguito, le donazioni economiche
effettuate da Nuovamente ODV nel 2023:

1.000 euro: Erogazione liberale a Missioni Diocesane Reggio
Emilia per il “progetto scuole in Madagascar Padre Olivier”.

5.000 euro: Erogazione liberale a Caritas
Diocesana di Reggio Emilia.

Nell’anno considerato abbiamo riscontrato 2 principali
ostacoli organizzativi:

1. La discontinuita nella disponibilita dei

volontari “beneficiari” e delle persone in inserimento
lavorativo. Cio e fisiologico a causa delle caratteristiche
personali di chi & coinvolto dai nostri progetti. La
flessibilita organizzativa ci ha permesso di

ovviare a questo problema.

2 ® Abbiamo rilevato la necessita di migliorie

all'organizzazione delle nostre attivita, al fine di
renderle piu efficienti. L’apertura di una nuova sede
e larevisione delle modalita di raccolta e gestione del

materiale sono state le nostre risposte.
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Situazione economico
finanziaria

Ripartizione delle nostre risorse economiche
(nel 2023) secondo la loro provenienza:

Attivita istituzionali: 82% ‘

Convenzioni pubbliche: 8%
Partecipazione a bandi pubblici: 8% (
\-/

Erogazioni liberali: 1%

O© 9 OOV

Altriricavi: 1%

Non sono state svolte attivita di raccolta fondi.
Nell’anno considerato da questo Bilancio Sociale

non sono state riscontrate problematiche
rilevanti di natura economico-finanziaria.

Cio e stato possibile grazie ad una oculata gestione
negli esercizi precedenti e nella continuita
con la quale riceviamo sostegno per le nostre
attivita da parte dei cittadini.
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Informazioni ambientali

La natura delle nostre attivita ci permette diraccogliere

molto materiale di svariata composizione (mobili, ferro e
metalli, etc..). In questo contesto, la nostra mission coincide

con benefici ambientali indiretti per la comunita.

Infatti, il riuso da parte nostra di buona

parte di questi oggetti evitail loro
conferimento in discarica o in inceneritori.

In particolare, nel 2023, siamo ya
stati in grado diriutilizzare

180% (valore stimato) degli

oggetti e dei materiali raccolti.
Inoltre, un ulteriore 10% del totale
e stato inviato verso processi di

riciclo. Dunque, solamente il
10% del materiale raccolto e ‘ -
finito in discarica. '

Cio significa che la ricaduta ambientale indiretta della
nostra Associazione e stata di evitare che circa 900

tonnellate dirifiutiingombranti finissero in
discarica o inceneritori.

Bilancio Sociale 2023 31



32

Altre informazioni

»

Di seguito il numero di partecipanti sul totale
dei membri del nostro Consiglio Direttivo a
ciascuna delle 8 riunioni dell’organo di
governo durante il 2023.

Le riunioni del Consiglio Direttivo si sono tenute
nei seguenti mesi: Gennaio, Marzo (2), Aprile (2,
in una delle quali era assente uno dei membri),
Luglio (nella quale uno dei membri era assente),
Settembre e Novembre.

Nel corso del 2023 non sono insorti
contenzioni o controversie di natura legale
con dipendenti, fornitori o partner della
nostra Associazione.
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Principali decisioni
dell’organo di governo

Diamo conto delle principali decisioni prese dal Consiglio
direttivo dell’Associazione durante il 2023.

1. Avvio di una coprogettazione con altre
associazioni e cooperative, finalizzata all’apertura di

una huova sede (poi avvenuta nel 2024) sul territorio
dell’Unione dei Comuni Tresinaro Secchia. Le attivita svolte
saranno oggetto del prossimo Bilancio Sociale.

2 ° Modifica strutturale della nostra sede di
vendita del centro di Sassuolo. Lo scopo era quello di
renderla piu accogliente e piacevole, migliorando cosi il
benessere delle persone che svolgono inserimenti
lavorativi e laboratori in quel luogo.

o Riorganizzazione della raccolta materiale e
della gestione dei magazzini affinche potesse essere

meglio distribuita la divisione dei compiti
interna e, conseguentemente, incrementata
I'efficienza organizzativa complessiva.
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Dichiarazione
di conformita

L’organo di controllo di Nuovamente -

ODV attesta che il presente Bilancio Sociale
e stato predisposto in conformita conil
Decreto del 4 luglio 2019, e successive
modificazioni, del Ministero del lavoro e delle
politiche sociali.

Il monitoraggio svolto all’'organo di
controllo sugli aspetti previsti dell’art. 30,
comma 7, del Codice del Terzo Settore,
inerenti Nuovamente - ODV, hanno dato
esito positivo.
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